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Nueva Gestion

INNOVACION

EL PAPEL DEL CAPITAL
RIESGO EN LAS PYMES
INNOVADORAS

CLAVES PARA LA EMPRESA VASCA

NUEVA GESTION pone a disposicion
de sus lectores una seccion dirigida a

la resolucion de dudas que ayuden en
la gestion de la empresa

egln la Asociacion Espafola de Entidades de Capital
Riesgo, ASCRI, las empresas respaldadas por el tipo de
inversion que supone el Capital Riesgo estimulan fuerte-
mente la economia espaiola: crecen mas rapido, crean
mucho mas empleo, e invierten con mas fuerza que
otras companias. En definitiva, su relevancia es notable, y mas
teniendo en cuenta que el Capital Riesgo dinamiza el desarro-
llo de empresas innovadoras.
Paradigma de este tipo de organizaciones son las llamadas
Nuevas Empresas de Base Tecnolégica, NEBTS, entidades de
rapido crecimiento, con gran capacidad para integrar nuevas
tecnologias y agentes
clave en la creacion de
empleo cualificado. Ge-
neralmente, su esfuerzo
investigador va mas alla
de su capacidad finan-
ciera, por lo que la inver-
sion externa puede ser
determinante en su ciclo
de vida.

Puede consultar estas informaciones en la seccién de asesoria en nuevagestion.com
o incluyendo el codigo en el buscador.

INNOVACION

SISTEMAS DE GESTION DE IDEAS
DE NUEVA GENERACION

mantienen abiertos, pero apenas se utilizan. Hoy,
organizaciones de todo el mundo estén sustituyen-
do estos sistemas de sugerencias por sistemas de
gestién de ideas de nueva generacién. Estos nuevos
sistemas incorporan aspectos clave que hacen que

| proceso de recoger ideas y sugerencias en
las organizaciones es critico para incorpo-
rar innovaciones y mejoras a huestros pro-
ductos, servicios, procesos, sistemas de ges-

tion, ofertas, etc. .. Los estudios demuestran
que las organizaciones no obtienen resultados satis-
factorios en esta linea utilizando los buzones de su-

el proceso funcione. Entre otros, destacan:
1.- Enfocan la participacién de las personas hacfa
innovaciones y mejoras prioritarias para la organi-

La Administracion, implicada
Consciente de esta circunstancia, la Administracion ha decidi-

do arriesgar en este tipo de empresas tecnolégicas y acompa-
fiarlas en sus primeros pasos. En Espafia, el CDTI, Centro para
el Desarrollo Tecnolégico Industrial, impulsa la iniciativa NEO-
TEC, una plataforma para crear y consolidar Empresas de Base
Tecnoldgica. Dando un paso més, en 2006 se aprobd el Progra-
ma NEOTEC-Capital Riesgo. Su objetivo es fomentar inversiones
de esta naturaleza en la concepcion y arranque de las NEBTS.
;C6mo? De dos maneras: invirtiendo en otros fondos de Capital
Riesgo, o invirtiendo directamente en estas compafifas. En este
caso, la Administracion pretende actuar como catalizador, si
bien es la iniciativa privada quien debera asumir el papel prota-
gonista. Se avanza, pero como refleja la Comisién Europea en
su European Innovation Scoreboard, el comportamiento de
nuestro pafs es precario en relacion a la UE. Explicar esta cir-
cunstancia es complejo. En muchos casos, los potenciales in-
versores perciben mas riesgo del que pueden asumir. En otros,
las propias NEBTs recelan de las sociedades de Capital Riesgo.
;Temor a perder parte del control de sus operaciones? Posible-
mente. Pero la realidad es que este matrimonio proporciona
grandes ventajas: financiacién sin endeudamiento, asesoramien-
to en el mismo plan de negocio, etc... “58041619

zacion, incorporando desde el
principio la figura del promotor que
se encargara de canalizar la im-
plantacion de las ideas.
2.- Los procesos de recogida de
ideas no estan abiertos de forma
pemanente; se plantean dinamicas
acotadas en el tiempo para no "des-
gastar" la atencion de las personas
que participan.
3.- Estos sistemas se estan implementando bajo tec-
nologfas web para hacerlos accesibles a cualquier
persona, en cualquier momento, en cualquier lugar
y de una forma comoda.
4.- Estos sistemas ofrecen a los gestores un proceso
eficiente de captura, seleccion y gestion de las ideas
y eficaz para resolver los retos actuales de innova-
ci6n en la organizacion. “B8041614
Fdo: Josu Saseta
Director Asociado

gerencias. El problema est en la

forma en la que se disefian estos

procesos:

1.- Los sistemas de sugerencias son

abiertos, no enfocados: "Enviame

las sugerencias que se te ocurran

sobre lo que sea" parece una buena

idea pero resulta poco préctica. Las
organizaciones se encuentran lle-

nas de sugerencias de distinto valor, que los respon-
sables de los comités no saben como gestionar.

2.- Estan llenos de ideas "huérfanas": Las ideas que
llegan a los sistemas de sugerencias no han sido de-
mandadas por un directivo responsable después de
su implantacion. Asi que una vez evaluadas las ide-
as, hay que buscar un promotor que se encargue de
implantarlas. Este proceso ademas de ser tedioso y
frustrante, hace que muchas buenas ideas se que-
den en el camino.

3.- No consiguen mantener una participacion cons-
tante: Las personas tenemos una capacidad de
atencion limitada. La dificultad en la implantacion
de ideas y en muchos casos la falta de resultados
précticos, provoca desmotivacion en los participan-
tes. Por ello, la participacion a través de los buzones
de sugerencias va decayendo poco a poco. Se
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CALIDAD

IDENTIFICAR LOS PRODUCTOS DE EUSKADI

sparragos de China, Pi-

mientos de Marruecos,

Tomates de Almerfa...

En estos momentos hay

un gran abanico de
productos agroalimentarios
procedentes de todo el mun-
do, y la verdad es que en mu-
chas ocasiones es muy dificil
saber el origen de esos ali-
mentos y las garantfas que
ofrecen los mismos. Ante esa
situacion la necesidad de
identificar los productos agro-
pesqueros de Euskadi es pri-
mordial para que el consumi-
dor pueda reconocerlos en el
mercado. De esta forma, sabe-

mos que la guindilla o la car-
ne que estamos comprando
con Eusko Label es de Euska-
di, de calidad y que ha estado
sometido a una serie de con-
troles. Con la identificacion de
los productos ademas hace-
mos frente al fraude y a la pi-
caresca que puede existir en el
mercado.

Los productos agroalimenta-
rios de Euskadi tienen gran
aceptacion, lo que favorece la
picaresca y el fraude, ya que
estamos asistiendo al uso en el
mercado de menciones simila-
res e incluso iguales a las pro-
tegidas por la Fundacion Kali-

tatea. En los Gltimos afios esto
se ha visto muy claramente
con el pimiento de Gernika.

Se ha traido producto de fue-
ra, sobre todo de Marruecos
(de peor calidad) y se ha ven-
dido como si fuera del Pais.
Ante estas situaciones hay que
dejar claro que en estos mo-
mentos el Gnico aval que tiene
el consumidor de que esta co-
miendo Pimiento de Gernika
es el distintivo Eusko Label.

Por otro lado, Eusko Label ga-
rantiza que el producto am-
parado estd controlado de
principio a fin. Precisamente,
el servicio de Control y Certifi-
cacion es un elemento clave
de Kalitatea por configurarse
como el mecanismo a través
del cual garantiza al mercado
y al consumidor el origen, la

calidad y la autenticiad de los
productos. Por todo lo expues-
to, esta labor esta siendo muy
valorada y reconocida por
parte de los consumidores y
ha quedado reflejada muy cla-
ramente en situaciones de cri-
sis alimentarias por las que he-
mos atravesado como son el
de las vacas locas o la gripe
aviar. Los consumidores de-
positan toda la confianza en
Eusko Label en tiempos de cri-
sis, fundamentalmente porque
les ofrece seguridad vy
garantfa. ‘98041615

Mas informacion
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