
El Departamento de Innovación de la Diputación de 
Bizkaia realiza con éxito un pionero proyecto de 
innovación abierta. 
 
El Departamento de Innovación y Promoción Económica de La Diputación Foral de 
Bizkaia, inició el pasado otoño el proyecto “premieberri” de rediseño del Programa 
Premie. Tras más de una década de funcionamiento, en la que el Programa Premie ha 
ofrecido a las pymes vizcaínas la posibilidad de profundizar y mejorar en la gestión de 
su organización, el Departamento de Innovación y Promoción Económica afronta una 
nueva etapa del programa, desarrollando un proceso participativo innovador.  
 
Una de las premisas fundamentales de los responsables del proyecto, es contar con la 
participación activa de los diferentes colectivos que han tomado parte en el 
programa. Se abre así la participación a más de 600 personas, con el objetivo de 
enriquecer el proceso, recoger un mayor volumen de aportaciones y mayor diversidad 
de puntos de vista. 
 
La primera fase del proyecto ha consistido en el lanzamiento de una Campaña de 
recogida de ideas, a través de una aplicación web, para identificar aspectos de 
mejora dentro del actual Programa Premie. 
 
Los invitados a participar en esta novedosa proceso participativo han sido las 
empresas que han participado en las últimas ediciones del programa, y las personas 
consultoras que colaboran en la implantación de Premie. Durante el mes de octubre, 
los participantes enviaron sus aportaciones, las compartieron y comentaron. Tras un 
periodo de evaluación y decisión de las ideas aportadas, en diciembre finalizó el 
proceso con la selección de las ideas de mayor potencial, a partir de las cuales 
conformar un primer diseño de premieberri. 
 
Los resultados obtenidos con esta experiencia han sido excelentes con multitud 
de aportaciones recogidas entre ideas y comentarios, gracias a la implicación de 
numerosas empresas y personas consultoras, que han querido participar y formar 
parte de esta experiencia participativa puntera a nivel de Administraciones 
Públicas, que ha desarrollado el Departamento de Innovación y Promoción 
Económica. 
 
La Campaña se ha lanzado a través de la aplicación web de gestión de ideas de 
Hominex. Esta herramienta posibilita la realización de dinámicas de participación de 
amplios colectivos de personas de una o varias organizaciones para afrontar retos de 
innovación. La facilidad de uso de la aplicación así como la metodología de campañas 
que acompaña a la aplicación, han sido algunas de las claves que han contribuido al 
éxito de la primera fase del proyecto. 



 
El Programa Premie, en sus más de 12 años de andadura, ha permitido que más de 
900 empresas de Bizkaia hayan mejorado sus sistemas de gestión empresarial. El 
Programa Premie es un sistema de gestión útil que facilita el acercamiento de las 
empresas al modelo de excelencia EFQM y que permite que las pequeñas empresas 
mejoren su competitividad y sus resultados. 


